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序言序言序言序言：：：：关于本文件的使用关于本文件的使用关于本文件的使用关于本文件的使用 

（1） 本文件叙述了乘坐达美航空公司的国际航班的大致过程。航线为从上海

起飞，经亚特兰大转机到 X 城市。本文件的特点是：对飞机上的设施、

飞行中的重要注意事项以及转机/出关时的处理进行了比较详细的描述，

因此，对于首次乘坐相同/相似航班的乘客，尤其是年纪较大、来美探亲

的父母会有所帮助。 

（2） 本文件是根据事后回忆而整理的，虽然努力做到反映事实原貌，但并不

保证实际情况不会有所变化。因此，在参考本文件的同时应当对可能发

生或已经发生的变化（如航空条例/航行路线/航班配备/机场情况等）有

所了解。 

（3） 本文件是针对所乘坐的特定航空公司、路线、时间而写的，没有描述行

程的每一个细节，而是突出一些重点事项以及其他网上资源中没有或很

少提到的事情，所以本文件是作为其他网上资源的补充。 

（4） 本文件中在每个环节中，加入了一些中英文对照的旅途用语。在需要的

场合下，可以把有关的英文给工作人员看，以寻求帮助。只要注意他们

的回答是“yes（是的/对的）”还是“no（不是的/不对）”就可以了。 

附注： 网上资源中有一份详细描述了在亚特兰大机场转机的情况，包括机场地

图的中英文翻译。其他重要的文件包括旅途用语，可以随身携带，以便参考。 

1 登机前登机前登机前登机前 

� 在办理登机手续前，可以先到某个航空公司的空柜台（例如当天没有飞行业

务的航空公司）承重行李，确认在要求的重量范围内（托运行李每件不超过

23 公斤，随身行李箱不超过 18 公斤）。 

� 在上海办理登机手续时，航空公司工作人员可能会要求出示邀请信（其目的

主要是需要邀请人的地址）。 

� 办理好登机手续后，在进海关之前，有工作人员可能会对乘客所携带的随身

行李箱和背包进行称重，并要求两样物品总重量不超过 18 公斤。因此，随

身应当携带一份航空公司对于行李重量要求的文件，遇到这种情况时出示。 

2 飞机上飞机上飞机上飞机上 

� 随身行李箱要放进座位上方的行李架内，如果箱子太重，则请其他乘客帮忙

放进去。如果箱子太大放不进去，则可以从箱子里拿出一些东西，放入背包

或者塑料袋中，在将箱子放入行李架内。 

� 每个座位上都会放有一条毯子。飞机起飞后，可以乘着上卫生间的时候，从

其他没有人的座位上拿一条或者两条毯子，以备晚上睡觉时使用。飞机上睡飞机上睡飞机上睡飞机上睡

觉到夜间时会有些冷觉到夜间时会有些冷觉到夜间时会有些冷觉到夜间时会有些冷，，，，所以一定要多盖两条毯子所以一定要多盖两条毯子所以一定要多盖两条毯子所以一定要多盖两条毯子。 

� 空姐提供饮料时，一般默认会加冰。如果不想要加冰，就在点完饮料种类

（例如橙汁 orange juice，苹果汁 apple juice，可乐 coke，水 water，热水 hot 

water）之后，说“请不要加冰”（No ice, please.）。如果在空姐没有服务时

想要喝水，可以说“请给我一杯水（ Could you please give me some 

water?）” 

� 吃饭、喝饮料、看报或者填写海关申报单时，可以将座位前方的小桌板放

下，用完之后再把它收起来。注意：在飞机起飞和降落时，这个小桌板必须

被收起来。 
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� 从上海到亚特兰大这一段有 2 顿正餐以及 1 顿早餐。正餐一般有两种选择，

在你前方的杂志栏中有一张单子上列有正餐的内容，中英文对照，可以看这

个单子来决定选择。 

� 在长途飞行中，长时间坐在座位上可能会觉得不舒服，这时候可以去卫生间

或者在舱内走动走动，以缓解不舒适感。 

� 夜间休息时，因为大部分乘客在睡觉，所以空姐一般不会主动提供服务。如

果有需要，可以找空姐。此外，在两段机舱之间（也就是卫生间后面）有一

个台子，上面一般会放饮料，水，零食，还有一次性杯子。如果渴了或者饿

了，可以自己取用。 

� 每段机舱最后都有两个卫生间，如果急需使用卫生间而这两个都被占用时，

可以到其他机舱段的卫生间使用。各机舱段都是相通的，不过要记住自己的

位置，以免用完卫生间后找不到自己的座位。 

� 飞机上的娱乐：每个人的座位前方都有一个专供自己使用的显示屏，通过触

摸屏幕来操作。空姐会给每个人发一个耳机，将这个耳机的插头插入座位上

的音频输出孔中，就可以收听到显示屏中播放的节目。 

� 空姐一般会在飞机起飞后不久向乘客发海关申报单和 I-94 表。有些人并不需

要这两张表（例如美国人），但是作为中国乘客都需要这两张表。所以一定一定一定一定

要要要要领这领这领这领这两张表两张表两张表两张表来填写来填写来填写来填写。此外，这两张表既有中文版也有英文版。可以向空姐

索要两张表的中文版。不过，即便时中文版的表格，也必须用英文来填写

（对于如何填写后面有详细说明）。如果填错了，可以向空姐索要新表，重

新填写。 

� 因为需要填写表格，所以随身应当准备好一支圆珠笔或者签字笔。如果忘带

了，就可以问空姐或者其他乘客借用。 

� 在飞机到达前，一般已经睡了一觉，此时可以刷牙洗脸，准备达到亚特兰

大。不过，在到达前 1 小时内可能会有很多人排队使用卫生间、刷牙、洗

脸，所以最好提前一点，例如到达前 1 个小时就使用卫生间。 

总之：如果有任何问题，可以向空姐寻求帮助（一般会有 2、3 个华裔空姐在飞

机上服务），不要不好意思，她们的职责就是为乘客服务，而且服务态度不

错。此外，也可以向周围的其他中国乘客寻求帮助。 

2.1 关于座位上设备的使用关于座位上设备的使用关于座位上设备的使用关于座位上设备的使用 

下图是在座位上往上看到的情形。包括： 

� 空调出风口调节旋钮：可以将空调出风调至最大或者关掉，三个旋钮分别

供三个座位上的乘客使用。 

� 读书灯：在晚上机舱内关灯时用于读书用；一般不需使用；需要通过座位

前的触摸屏幕来控制，下面会说明。 

� 安全带指示灯：此灯亮表示当前需要系好安全带；此灯灭表示当前可以松

开安全带（例如在舱内走动）。 
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下图是夜间的情况。 

 
 

 

下图是在座位上往下看到的情形。包括 

� 座位靠背调节按钮：按下此按钮，同时用身体向后挤压座位靠背，靠背就

会向后调节。如果想恢复靠背到自然位置，则仍然按下此按钮，但是不要

用身体向后挤压就可以了。 

� 耳机插孔：将耳机的插头插入这个插孔就可收听节目了。音量的调节要通

过座位前方的显示屏来操作，具体见后面的说明。 

 

 

 

空调出风口调节旋钮 

读书灯 

安全带指示灯（灯熄状灯熄状灯熄状灯熄状

态态态态） 

安全带指示灯（灯亮状灯亮状灯亮状灯亮状

态态态态） 
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2.2 关于关于关于关于座位前方触摸屏座位前方触摸屏座位前方触摸屏座位前方触摸屏的使用的使用的使用的使用 

下图显示了在座位前方的触摸屏。这个屏幕完全受你一个人控制（只有偶尔时

候飞行员会暂停屏幕进行飞行状况的通报，例如提醒大家前方有气流，飞机会

有颠簸）。可以打开或者关闭屏幕。通过这个屏幕，可以观看电影、玩游戏、

了解飞行状况（例如飞机飞到哪里了，还有多久到达）。通过这个屏幕还可以

控制读书灯、召唤空姐。 

注意：除了“打开/关闭屏幕”、 “调节屏幕亮度”是通过屏幕下方的两个真实

按钮来操作外，其他操作基本上都通过在屏幕上触摸来完成。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

座位靠背调节按钮 

耳机插头 

耳机 



达美航空国际航班旅途指南 

 - 5 - 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

开关屏幕的按钮（要使

用这个屏幕，首先要按

下这个按钮打开屏幕） 

调节屏幕的亮度（按这

个按钮的左侧和右侧就

可以将亮度调高或者调

低） 

选择节目的菜单 

功能服务按钮（按下此

按钮，屏幕上就会显示

功能服务菜单）。 
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下图显示了屏幕上的功能服务菜单。屏幕上会显示一些图标或者成为虚拟按

钮，触摸这些图标就可以执行相应的操作了。在不需要使用这个功能服务菜单

后，可以触摸“╳”图标关闭这个功能服务菜单，回到屏幕上先前的操作（例

如看电影或者玩游戏） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

关闭功能服务菜单的图

标（触摸这里即可） 

打开/关闭读书灯的图标

（按一下会开灯，在按

一下会关灯，如此反

复） 

呼叫空姐的图标 

调节音量的图标。按

“＋”可以提高耳机输

出的音量；按“－”则

可以降低音量 

取消呼叫空姐的图标 
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2.3 关于厕所的使用关于厕所的使用关于厕所的使用关于厕所的使用 

每段机舱最后都有两个卫生间。入座之后，可以看见在每段机舱最前方有指示

当前卫生间使用情况的指示灯，如下图所示。这个指示灯显示了当前是否有卫

生间空闲。如果有两个英文单词（Lavatory/Occupied）显示在指示灯上，则表

明两个卫生间都被占用；如果只有一个英文单词（Lavatory）显示，则表明有

一个卫生间被占用（另一个空闲），不过无法判断哪一个正被占用；如果没有

显示英文单词，则表明两个卫生间都空闲。 

 

 
 

下图是夜间的情况。 

 
 

 

下图是从卫生间门外看到的情形。门上中间处如果有红色英文（Occupied），

则表明这个卫生间正在被别人使用；如果有绿色英文（Vacant），则表示这个

卫生间正空闲，你可以使用。 

 

 

 

 

 

 

 

 

指示卫生间使用情况的

指示灯（两个卫生间都两个卫生间都两个卫生间都两个卫生间都

正在被使用的状态正在被使用的状态正在被使用的状态正在被使用的状态） 

指示卫生间使用情况的

指示灯（有一个卫生间有一个卫生间有一个卫生间有一个卫生间

正在被使用的状态正在被使用的状态正在被使用的状态正在被使用的状态） 

安全带指示灯（灯灯灯灯亮状亮状亮状亮状

态态态态） 

安全带指示灯（灯灭状灯灭状灯灭状灯灭状

态态态态） 
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进入卫生间后，将门后的插销推到另一侧，从而将门锁上。锁门成功后，一般

卫生间里的灯机会自动亮起来了。 

 

这个卫生间当前使用状

态的指示（红色表示正红色表示正红色表示正红色表示正

在被在被在被在被别人别人别人别人使用使用使用使用） 

这个卫生间当前使用状

态的指示（绿色绿色绿色绿色表示表示表示表示没没没没

有被人使用有被人使用有被人使用有被人使用） 

用手推这里可以打开卫

生间的门 
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卫生间里的情形如下图所示。 

 
 

插销（将它推到另一侧

就可以锁上门） 

洗手液 

纸巾 

洗手龙头的按钮（一侧

为热水按钮；一侧为冷

水按钮） 

扔废纸处 
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用完卫生间后，轻拉开门的把手就可以把门打开了。 

 
 

 

开门的把手（拉它可以

打开门） 

可以铺在马桶上的纸垫 

马桶冲水按钮 
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2.4 海关申报表和海关申报表和海关申报表和海关申报表和 I-94表表表表的填写的填写的填写的填写 

� 如果收到了寄回去的这两张表的填表范例，就可以按照范例原样填写官方

的表格。注意：不能将范例表格直接当作官方表格交掉，应当自己重新填

写。 

� 不论拿到的是英文表还是中文表，问题的顺序都是一模一样的，而且每个

问题前都有一个数字编号，所以只要按照数字编号填写就行了。 

� 海关申报表是一张浅蓝色底色的表，正反两面都需要填写。I-94 表是一张

白色为底色的表，只需要填写正面。 

 

针对你的情况而填写的范例表格如下。所有信息都是按照你的情况填写，所以

你只需照着抄就可以了。另外，下面几张图和我寄给你的范例表格的内容一模

一样，所以照着下面的图或者寄给你的范例表格抄写都可以。 

开门的把手（拉它可以

打开门） 
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海关申报表的正面 

 

 

 

 

 

 

 



达美航空国际航班旅途指南 

 - 13 - 

 
海关申报表的反面 
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I-94 表的正面 
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附注：（1）I-94 表的背面不需要填写。（2）I-94 表正面第 12 项由于字母较

多，不必一个字母填一个空，可以挤挤抄进去就行了。 

 

3 到到到到达亚特兰大达亚特兰大达亚特兰大达亚特兰大后后后后：：：：过海关过海关过海关过海关����取行李取行李取行李取行李����重新托运行李重新托运行李重新托运行李重新托运行李����安安安安

检检检检����候机候机候机候机 

� 下了飞机后，所有人都要去过海关。所以，跟随大家一起走就不会错，记

住要带好随身行李箱、背包以及其他物品。 

� 如果因为某些原因，跟丢了大队人马，也不要着急。可以询问机场工作人

员：“我从中国来美国探亲，现在要去海关，请问应该怎么走？(Excuse me. 

I am traveling to the US to visit my son, but I can not speak English. Could you 

please tell me where is the Customs? Thank you.)” 

� 到了海关（Customs）时，人群会分为两队，一队是美国人以及持有绿卡

者，另一队是其他国家的乘客（包括中国）。所以，跟随大队中国人就行

了（一般在入海关前会看到一个大指示牌，上面写着“Visitors”，顺着这

个箭头走就对了），然后排队等候海关官员的询问。在海关，你会看到一

个个窗口，每个窗口里会有一个海关官员（这就和你在上海出中国海关时

看到的情形差不多）。 

� 如果不确定该排那一条队，就询问工作人员：“我是到美国来探亲的，请

问我该排哪一个队？(Excuse me. I am traveling to the US to visit my son, but I 

can not speak English. Could you please tell me which line I should stand in? 

Thank you.)” 

 

 
（注：此图为示意图，并非亚特兰大机场的实际情况） 
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� 轮到你时，将护照、I-94、海关申报表递给海关官员，同时递上我写给海关递上我写给海关递上我写给海关递上我写给海关

官员的信件官员的信件官员的信件官员的信件《《《《儿子儿子儿子儿子给海关官员的信给海关官员的信给海关官员的信给海关官员的信》》》》，这样他应该就不会问你什么问题

了。然后就是录指纹、拍照。 

� 通过海关官员的询问后，就跟着人流到取行李的地方，在行李转盘下找到

自己的行李（2 个托运行李箱）。在这里一般会有小推车提供，所以要先推

一辆小推车到行李转盘下，等看到自己的行李后，把行李拿下来放在推车

上。等拿到行李后，检查一下所有物品是否齐全：应该有 2 个托运行李

箱，1 个随身行李箱和 1 个背包。关于小推车的使用（印象中是这样的）：

将推车的把手向下压，就可以推动推车了；将手一松，车子就刹住了。 

 

 
领取行李的转盘（注：此图为示意图，并非亚特兰大机场的实际情况） 

 

 
领取行李的转盘（注：此图为示意图，并非亚特兰大机场的实际情况） 
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� 推着车子，拿着海关申报表，跟随人群走。一般此时会有海关人员上前询

问你“有没有携带食品、水果、蔬菜、肉类（Do you have food, fruit, 

vegetables, meat with you?）”，你回答“没有（No）”就行了。他会收走

你的海关申报表。 

� 在经过海关时，多数人会顺利通过，但是也有可能会被抽检（虽然可能性

很小）。如果被抽检，就服从安检人员的指示，他们会打开箱子做例行检

查，检查完后就通过了。如果安检中有任何问题不能放行，你就可以对工

作人员说：“对不起，我不会说英语。能否请你给我在 X 城市的儿子打个

电话，他会帮我说明情况的。（Excuse me. I am traveling the US to visit my 

son at X city. I can not speak English and do not know what is going on. Could 

you please make a phone call to my son at XXX-XXX-XXXX. He can help me 

explain.）” 

� 接下来就是过安检，将托运行李、随身行李箱和背包放入传送带过安检，

之后从另一端取出重新放入手推车。 

� 接下来就是重新托运行李。在亚特兰大这个手续比较简单，只要按照工作

人员的指示将行李车推到指定地方（注意应当是达美航空公司），交给专

人就可以了（注意：只将 2 个托运箱子交给他们）。（按照以前的情况，

大致方位是：出了安检后向左拐就会到放行李的地方）。然后，你携带随

身行李箱和背包，继续跟随人流去第二个安检处。如果你找不到哪里办托

运，就询问工作人员“请问我应当把托运行李放到哪里？（Excuse me. 

Could you tell me where I should drop my checked baggages? Thanks.）”。到

了办托运的地方，如果不确定，就询问工作人员“请问这里是否是放托运

行李的地方？（Excuse me. Is this the place I should drop my checked baggages? 

Thanks.）” 

� 接下来来到安检处，所有随身行李都要过安检。此时最好将身上的零散物

品（包括手表、钱包、手机、皮带等所有带金属的物品）都放入背包中，

防止安检后散落丢失。安检时要把外套脱下，鞋子脱掉，放入提供的盒子

里。和随身行李箱、背包一起放上传送带过安检机器。自己则拿着护照和

登机牌过安检门。通过安检后，就去寻找登机楼（或称为航站楼）和登机

口，准备转机了。（按照以前的情况，出了安检后，上自动扶梯，再下自

动扶梯就会看到地铁了。） 

 

 

紧急情况下的紧急情况下的紧急情况下的紧急情况下的解决解决解决解决办法办法办法办法 
如果在转机时任何环节出现问题，并且解决不了，就采用下面几种办法中的一

个。 

（1） 向工作人员询问：“对不起，我不会说英文。我正在亚特兰大转机，要

去 X 城市，但是现在遇到困难。请问能否给我找一个中文翻译？谢谢！

（Excuse me. I can not speak English. I am layovering at Atlanta, and flying 

to X city, but have problems now. Could you please find me an interpreter 

who speaks Chinese? Thank you.）”然后向翻译解释遇到的困难，并请他

帮助解决。亚特兰大机场应该提供中文翻译人员的。 

（2） 向工作人员询问：“对不起，我不会说英文。我正在亚特兰大转机，要

去 X 城市，但是现在遇到困难。请问能否帮我打一个电话给我在 X 城市

的儿子？他会说英文，也会帮我解决困难的。谢谢！（Excuse me. I can 
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not speak English. I am layovering at Atlanta, and flying to X city, but have 

problems now. Could you help me make a phone call to my son in X city. He 

can speak English and will help me out. Thank you.）” 

（3） 向身边的其他中国乘客借手机，打电话给我，直接拨“XXX-XXX-

XXXX”，再按手机上一个绿色的按钮（也就是 Talk 键）就可以了。然

后，我会帮你解决的。如果身边只有美国乘客，那么就对他说：“对不

起，我不会说英文。我正在亚特兰大转机，要去 X 城市，但是现在遇到

困难。请问能否借用一下你的手机，我想打一个电话给我在 X 城市的儿

子，告诉他目前的情况。谢谢！（Excuse me. I can not speak English. I am 

layovering at Atlanta, and flying to X city, but have problems now. My son is 

in X city and must be very worried. Could you help me make a phone call to 

my son using your cell phone? I just want to let him know what is happening. 

Thank you so much.）” 

4 转机转机转机转机 

� 在寻找登机楼和登机口之前，可以先找到指示各航班候机位置的大屏幕，

确认登机楼和登机口与登机牌上所写一致（如果登机牌上没有写，则需要

仔细看大屏幕找到登机楼和登机口）。也可以拿出登机牌拿出登机牌拿出登机牌拿出登机牌，向工作人员询

问“我要乘坐 DL XXXX，但我不懂英文。请问我应当在哪个登机楼和登机

口转机？请帮我写下来，谢谢。（Excuse me. I am taking DL XXXX. But I 

can not read English. Could you please help me find the terminal and gate I 

should go to? Please write it down on the paper. Thank you.）”同时，给他一

张纸，他会把登机楼和登机口都写在纸上。 

 

 
显示航班的大屏幕（注：此图为示意图，并非亚特兰大机场的实际情况） 

 

� 大屏幕上一般以到达城市的英文排序，你可以依着英文字母顺序找到 X 城

市，然后比对屏幕上该行的其他信息。一般后面会有航班号（Flight 

Number，例如 DL XXXX），登机楼和登机口（Gate，比如 C21 表示 C 登

机楼的 21 号登机口），登机时间（Boarding time，比如 21:21），飞机状态

（Status，比如“准时”On Time）等。 

� 明确登机楼和登机口之后，乘坐机场内的地铁去转机的登机楼，再找到正

确的登机口，然后就可以在那里等候了。如何乘地铁详见另一份文件。 上

了地铁后，如果不确定应该在哪里下车，就问其他乘客“对不起，我不会

英语。请问下一站是否是 A 登机楼？（Excuse me. I can not speak English. 
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Could you please tell me if the next stop is Terminal A? Thank you.）”。注：

这里是以 A 登机楼为例，应当根据实际情况对下划线部分进行更改。 

� 当到达登机口后，如果不确定是否这是正确的登机口，就可以拿出登机拿出登机拿出登机拿出登机

牌牌牌牌，向工作人员询问“对不起，我不会说英文。我要乘坐 DL XXXX 去 X 

城市，请问这里是正确的登机口吗？谢谢！（Excuse me. I can not speak 

English. I am taking DL XXXX to X city. Could you tell me if this is the right 

gate to board? Thank you.）” 

� 确认是正确的登机口后，再确认一下登机时间。一般登机口门前都有一个

显示屏，显示了下面要登机的航班号和登机时间。如果仍然不确定，可以

拿出登机牌拿出登机牌拿出登机牌拿出登机牌，询问工作人员“对不起，我不会说英文。我要乘坐 DL XXXX

去 X 城市，请问这登机时间是 21:21 吗？谢谢！（Excuse me. I can not speak 

English. I am taking DL XXXX to X city. Could you tell me if the boarding time 

is 21:21? Thank you.）” 

 

注意：由于亚特兰大到 X 城市当晚可能有不止一班飞机，所以你到了登机口

后，看到屏幕上显示的有可能是你前一班飞机的航班号和登机时间。如果是这

样不必着急，先用上面的办法向工作人员确认登机口和登机时间，然后就找个

座位坐下等候就行了。 

 

� 如果到了登机口后，确认离登机还有充足的时间，则可以去卫生间。如果

找不到，可以向身边的人或者工作人员询问：“请问卫生间在哪里？谢谢

（Excuse me. I can not speak English. Could you tell me where I could find the 

restroom/bathroom. Thank you.）”。 

� 如果饿了渴了可以在机场里的餐馆买点吃的。如果看到麦当劳的标志（一

个黄色的大 M），可以在麦当劳点一份套餐。你可以对店员说：“对不

起，我不会说英文。请给我一份 5 号套餐加可乐，在店内吃。请告诉我要

多少钱？(Excuse me! I can not speak English. I want to order one Combo 

number 5 for here, we want Coke. Could you please tell me how much it is and I 

want to pay by cash?)”之后，你付给她现金，在一旁等候拿套餐就行了。最

好准备好 20 美元或者 10 美元面值的纸币，不要使用 100 美元面值的纸币。 

� 如果时间充裕，还可以用电话卡给我打一个电话试试，我就知道一切正常

了。在每个登机口附近都会有公用电话，你可以用它来给我打电话。打电

话的方法：先拨 1-800-XXX-XXXX（或者 1-800-XXX-XXXX），然后拨密

码 XXXXXXXXXX，接着拨我的电话 1-XXX-XXX-XXXX，然后就可以接

通我了。 

� 也可以借用别人的手机来打给我，直接拨 XXX-XXX-XXXX 再按通话键

（一般是一个绿色按键）就可以了。如果身边只有美国乘客，那么就对他

说：“对不起，我不会说英文。请问能否借用一下你的手机，给我儿子打

一个电话，告诉他我的飞机正点/延迟了。谢谢！（Excuse me. I can not 

speak English. Could you help me make a phone call to my son using your cell 

phone? I just want to let him know my flight is on time/delayed. He is in X city, 

TN and must be worried about me. His cell phone number is XXX-XXX-XXXX. 

Thank you very much.）” 

 



达美航空国际航班旅途指南 

 - 20 - 

� 登机时，把登机牌给工作人员就行了。背包是肯定要带上飞机的，至于随

身行李箱，一般有两种办法，一种是也带进飞机，放入座位上方的行李架

中。但是有些小飞机的行李架不够大，这时需要将行李箱放在座位下，或

者采取另一种方式。另一种方式是：在工作人员检票后，进入连接登机口

和飞机的登机桥时，有时会看到一个行李架，有大行李的乘客会将行李放

在这个行李架中，然后继续向前进入机舱。所以，你也可以把行李箱放在

这个行李架上（此时一般会有工作人员给你的箱子上拴一个小牌子），如

果采取这种方式，则在飞机降落，出舱门时在相同的位置领取自己的行李

箱。 

 

5 到达后到达后到达后到达后 

达到 X 城市后，就顺着机场指示牌上的英文“Baggage Claim”（领行李处）找

到领行李的转盘就可以了。如果有问题，可以向工作人员询问：“请问领行李

处在哪里？（Excuse me. I can not speak English. Could you please tell me where is 

the baggage claim? Thank you.）”。大致的过程会是这样：出了登机口后一直向

前走，然后会经过一个自动旋转的门；接着继续向前走（左手边会看到假山

石），看到自动扶梯就沿着下扶梯，然后就会看到领行李的转盘了，也会看到

我们了。我们早就已经在那儿等你啦！下面就交给我们啦！ 

 

 
X 城市机场的指示牌 

 

6 其他注意事项其他注意事项其他注意事项其他注意事项 

� 注意清点行李：1 个随身行李箱和 1 个背包（以及其他物品） 

� 注意保管好重要文件：护照、登机牌、这份文件的打印稿以及我写给海关

的信件。 

� 携带的物品 

预先查看所乘座的航空公司对于登机物品的规定，以及中国海关和美国海关对

于出入境所携带物品的规定。例如，刀具只能托运，不能随身携带。打火机不

能携带。 
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� 座位选择最好选靠走道的位置。 

� 飞机上需要用的物品 

因为在飞机上要过夜，所以一定要随身带一件外套，同时最好穿厚一点的裤

子。另外，飞机上的厕所在起飞前是可以使用的。最好带一双全包围的棉拖

鞋，上了飞机后换上棉拖鞋，这样长途旅行中会舒服一些。飞机在飞行中有比

较大的噪音，如果对噪音敏感的话，可以买一副消除噪音的耳机带上飞机。 

� 机票/登机牌上标注的时间 

机票上注明的时间均是起飞或到达地点的当地时间，而不是统一为北京时间或

者美国东部时间。庆幸的是，在夏令时（Daylight saving time）时期，亚特兰大

的时间和北京时间正好差 12 个小时，所以不需要调整手表的时间（注意：非夏

令时时期相差 13 小时）。 

� 安检 

人身安检前，最好事先就将钱包、皮带、手表、相机等金属和电子物品摘除，

放入随身的背包中，这样在安检时可以顺利通过人身安检，同时又不会因为临

时摘除身上的物品导致不小心将物品丢失或损坏，并且还节省了时间。 

 


